katag-Vorstandschef Daniel Terberger: sDie Krse scheint an einem Wendepunkt zu seina
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»Chancen in der Krise nutzen«

Was Katag-Vorstand Terberger dem Textil-Fachhandel empfiehlt

VWon Laure-lena Forster

Bielafeld (WB).sVerpasse
niemals die Chancen einer Krise
— Mever miss a good crisis.a D,
Daniel Terberger, Sprecher des
Vorstands der Katag AG, halt es
in der Wirtschaftskrise wie Hillary
Clinton: Er sieht Gewinner.

=Familienunternehmer  haben
die besten Chancen, pestirkl aus
der Krise hersusmugehens, sapto
Terberger am Freitag in Bielefeld.
Diie EKatag nach eigpenen Angaben
Europas grofter Fashion-Dienst-
feister fur den mittelstandizchen
Textilfachhandel, hatte zu ihrer
»Cheftagungs eingeladen. »Stell
dir vor, es ist Erise und keiner
geht hine — das stellben sich etwa
400 Gaste aus Politik und Wirt-
schaft vor.

Terbergers Szenario war dieses:
»Es kommt Beruhigung auf Die
Krise scheint an einem Wende-
punkt ru sein.s

Wie sollen die Fachhtindler da-
mit umpehen? Laut Terberger mit
einer in kurzfristige, mittelfristige
und [angfristigpe MaBnshmen un-
terteilten Strategie. Er schlug fol-
pendes Konzept vor:

Kurzfristig — und das ist for ithn
ein Eeitraum von =wei bis sechs
Wochen — misse die Frage geproft
werden, ob die Liguiditat in Ord-
nung sei. »Stehen wir bei den
Kapitalpebern sicher da%s

Zweitens gehe es darum, Um-
satz zu sichern. Terberger: =In
einer Umfrage sagen rwei Drittel
der Konsumenten, dass der Preis
bei kurrfristipen Entscheidungen
eine Rolle spielts Terberger for-
dert die Handler auf: »Weisen Sie
selektiv aufl ihre Preiswordigkeit
und neue Marken hinl« Und Drit-
tens: »Senken Sie Kosten, damit
sie jefzl ein Polster for mittelfris-
tige Mafnahmen habenls

Bei den mittelfristigen Malnah-
men giaubt Terberper nicht mehr
an das Leitmotiv »Geiz ist peils.
»Fitr Geid muss es Leistung geben,
Qualitat, +walue for money.s Die
EKunst sei es,; ein hochwerliges,
intelligentes Sortiment mit einer
hohen Preizspreizung #u schaffen,
und dieses such zu bewerben
»Marketing ist auch in der Krise
wichtig.«

Es pebe immer wieder neue
Zielgruppen: »13 Prozent der
Haushalte fndern jedes Jahr ihre
Lebensumstsinde, =zum Beispiel
durch einen Umzug oder durch
Arbeitslosigkeit. Sie als Familien-
unternebmer sind die peborenen
Gewinner dieser Situation. Sie
konnen ihren Kunden Vertrsuen,
Transparenz und Nachhaltigkeit
bieten.« Fur Terberger ist dieser
Ansatr der mittelfristige

Langfristig sollten die Handler,
die Branche insgesamt, auf rwei-
erfei setzen: auf Dienstleistungen
for altere Menschen und auf neue
Technologien. »Schaffen Sie Er-
lebnisse! Nutzen Sie Innovationen
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wie das Internet und Fernseh-
Shopping! Es ist Thre Enlschei-
dung, ob sie dieser Situation of-
fensiv oder defensiv begegnen. «
Thren Umsatz hat die Katag AG
2008 um etwa 1.5 Prozent pestei-
gert — von 8685 auf 675 Millionen
Eurp. Die Anrahl betreuter Stand-
orte betrug rum Jahresende 1197
(Vorjahe 1178} Auch bei den von

der Katag betrichenen Systemfls-
chen gab es einen Zuwachs von
319 auf TA5. »Wir wollen in diesem
Jahr die 1000 knackens, sagte
Vorstand Marcus Schonhart Die
Orderergebnisse [or Herbst/Win-
ter 2008 liegen seinen Angaben
nach mit einem Plus won 16
Prozent deutlich tber dem Markt-
trend.

Ferdinand Oetker (36) hat eine neuwe Aufgabe und einen neusn Wohnort.

Seit Anfang April lebt er mi

Ehefrau MNardsa (30, rechts

in Dizsseidord. Als

Cesellschafter des Bankhauses Lampe ist er damit am Stammsitz der
Privatbank angekommen. sich kilmmere mich jetzt ganz besonders um
grole Famnilienuntermehmens, vemet er dem WESTRFALEN-BLATT am
Rande der Katag\Veranstalung. Dot traf er auf Sabine Christiansen (52),
die in Pans lebt, ihr Boro in Berlin hat und in Biclefeld fir die Katag wie

gawohnt durchs Programm zu fithren.
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